Germans Trias i Pujol
Hospital

REF: 07/2026 Convocatoria per a la seleccio d’'un/a Tecnic/a de
Comunicacio i Continguts Digitals
Unitat de Comunicacio - Hospital Universitari Germans Trias i Pujol

1. Requisits

- Diplomatura, grau o equivalent.

- Mestratge o postgrau en comunicacio digital i xarxes socials.

- Coneixements i/o formacié acreditada en llengua catalana equivalents a un
nivell C1.

- Experiencia minima de dos anys, durant els dltims 5 anys, en el
desenvolupament de les funcions del lloc de treball o analogues.

2. Es valorara

a) Grau o equivalent en Ciéncies de la Informacio.

b) Formacié acreditada en redaccié per entorn digital i administracié publica.

¢) Formaci6 acreditada en generacio de continguts IA generativa.

d) Coneixement de l'organitzacié de l'Institut Catala de la Salut i de I'entorn
sanitari.

e) Coneixements d’eines de produccid, edicid i realitzacié de material grafic i/o
audiovisual: Adobe Premiere, InDesign, Photoshop, lllustrator, After Effects, o
similars

f) Coneixements avangats d’eines web, de gestié de continguts i 2.0 per a la
disseminacié de continguts informatius.

g) Coneixement en mesura d’'impactes comunicatius (Google Analytics, Insights,
etc.)

h) Coneixements en xarxes socials i eines de I'entorn web. A tall d’exemple: X,
Instagram, Tiktok, Linkedin, Canva, Trello.

i) Formacié acreditada nivell B2 d’anglés del marc comu de referéncia, o
equivalent al First Certificate.

i) Coneixements de la llengua catalana equivalents a un nivell D.

k) Experiéncia prévia a ’Administracié Publica i/o en 'ambit de la salut.

3. Contingut funcional del lloc de treball
Missio:

Crear i gestionar els continguts digitals i de xarxes socials de I’'Hospital amb I'objectiu
de millorar la comunicaci6 amb la ciutadania i els professionals, potenciar el
coneixement de I'activitat assistencial, docent i de recerca, i contribuir a la reputacié i
el posicionament institucional.

Funcions principals del lloc:
1. Executar la gestié operativa de les xarxes socials institucionals de I'Hospital,

d’'acord amb les directrius, criteris i planificacid establerts per la Unitat de
Comunicacio.
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2. Elaborar i publicar continguts digitals (textos, imatges, videos breus i altres
formats) seguint les pautes de comunicacio, identitat corporativa i llenguatge
institucional.

3. Programar i mantenir actualitzat el calendari de publicacions, adaptant els
continguts als diferents canals digitals i als publics definits.

4. Gestionar les interaccions basiques amb les persones usuaries tant internes
com externes a les xarxes socials, responent consultes de caracter informatiu i
derivant aquelles que requereixin valoracié especifica o assistencial.

5. Fer el seguiment diari de I'activitat dels canals digitals, detectant incidéncies,
comentaris sensibles o situacions potencialment conflictives, i posant-les en
coneixement dels responsables corresponents.

6. Donar suport a la difusié digital d’activitats, campanyes i esdeveniments
institucionals, tant de comunicacié interna com externa, sota coordinaci6 de la
Unitat de Comunicacio.

7. Col-laborar en l'adaptacié de continguts procedents dels serveis i unitats de
I'Hospital a formats digitals divulgatius, seguint criteris de claredat, rigor i
adequacio al canal.

8. Coordinar-se amb altres canals de comunicacié de I'organitzacié (web, intranet,
pantalles internes), per garantir coherencia i complementarietat dels continguts
publicats.

9. Recaollir i sistematitzar dades basiques d’activitat i impacte dels canals digitals i
elaborar informes de seguiment sota indicacions dels responsables del servei.

10. Representar a la Unitat de Comunicacié en diferents comités de funcionament
intern on és necessaria la preséncia d’'un representants de comunicacio.

11. Qualsevol altra funcié analoga a les anteriorment exposades o qualsevol de les
propies de la seva categoria professional que sigui assignada pel seu cap.

Perfil competencial

Comunicacié i persuasio; Millora i aprenentatge permanents; Treball en equip i
cooperacio; Planificacio, organitzacié i prioritzacio; Efectivitat i assoliment de resultats;
Adequacié al canvi i flexibilitat; Orientacio al servei.

4. Caracteristiques del lloc i del nomenament

Nom del lloc: Técnic/a de Comunicacié i Continguts Digitals

Grup professional/categoria: Tecnic/a de Gestié de Funcié Administrativa
Centre de treball: Hospital Universitari Germans Trias i Pujol

Tipus de nomenament: nomenament de refor¢ de 6 mesos, amb possibilitat de
continuitat, en funcio dels resultats.

Retribuci6: Les establertes al Ill Acord de la Mesa Sectorial i normativa vigent

e Jornada anual: 1.599 hores anuals efectives de treball.

e Dependencia jerarquica: Dependra de la persona responsable de la Unitat de
Comunicacio de 'THUGTIP.
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5. Presentacid de sol-licituds

El termini de presentacié de sol-licituds sera del 16 al 27 de mar¢ de 2026.

Les persones interessades en participar en el procés selectiu hauran de
presentar la documentacio per qualsevol dels seglients mitjans:

o enviant un correu electronic al correu
imartinezm.germanstrias@gencat.cat a I'atencié d’lrene Martinez, Unitat
de Desenvolupament i Gestio del Talent.

o o0 de conformitat amb qualsevol de les formes que regula l'article 16.4
de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques.

6. Documentacio que cal presentar:

Sol-licitud de la persona interessada, on constin les seves dades personals i de
contacte (Annex 1), aixi com una breu carta de motivaci6 de la persona
aspirant per ocupar el lloc convocat.

Curriculum actualitzat amb acreditacio6 de meérits valorables, enregistrat a
l'aplicaci6 SGRH; modul “Gestié de Curriculum”. Per a la documentacié
acreditativa dels punts 1 i 2 que no consti en estat VAL (Validat) o C a
l'aplicaci6 SGRH caldra aportar copia del document que els acrediti, amb
independencia que, si la persona candidata resulta seleccionada, caldra que
presenti 'original per a la seva compulsa.

L’acreditacié de I'experiéncia professional s’haura de fer mitjangant certificat en
format original emeés per I'drgan, autoritat o carrec que duu a terme la gestié de
recursos humans, amb indicacié de la categoria, forma d’ocupacio, periodes de
serveis prestats i les funcions desenvolupades. També, es podra acreditar
mitjangant un document de declaraci6 sota promesa amb indicaci6 de la
categoria, forma d’ocupacid, periodes de serveis prestats, les funcions
desenvolupades i persona de contacte del departament de recursos humans.
En tot cas, si la persona seleccionada acredités el requisit de I'experiéncia
professional mitjancant una declaracié sota promesa, la incorporacio efectiva
restara condicionada a la presentacio del certificat amb els criteris establerts a
l'inici del paragraf.

Les sol-licituds que no compleixen els requisits i el procediment no seran
tingudes en compte.

7. Condicions del procés selectiu

Tota la informacio referent a persones candidates admeses i no admeses, resultat de
proves, etc. es publicara al lloc Web i la intranet de I'Hospital Universitari Germans
Trias i Pujol.

‘*\
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En el cas que no hi hagi persones aspirants idonies per cobrir la vacant, la
convocatoria es declarara deserta. Es podra obrir un nou procés de seleccié ajustant
terminis i condicions als requeriments de la hova convocatoria.

Prova de coneixements:

Aquelles persones candidates que no acreditin documentalment els coneixements que
consten a l'apartat 1. Requisits de la convocatoria, hauran de realitzar una prova de
caracter practic i/o entrevista sobre preguntes relacionades amb els coneixements
requerits. L’experiéncia caldra, en tot cas, acreditar-la documentalment amb certificat
de funcions.

Aquest apartat tindra un valor d’apte/no apte.

Només les persones que obtinguin una valoracié d’apte/a a la prova de coneixements
seran admeses al procés de seleccid.

El procés selectiu consistira en:

a) Valoracié curricular:

Consistira en la valoraci6 discrecional dels aspectes que consten a la convocatoria pel
que fa a la formacio6 i I'experiéncia professional, d’acord amb els mérits que s’indiquen
al punt 2. Aquest apartat tindra un valor maxim de 10 punts.

b) Entrevistai/o prova:

Es realitzara una entrevista /o prova, de caracter eliminatori, que versara en
'avaluacio discrecional de:

o Els aspectes que consten als apartats 2.e, 2.f, 2.gi 2.h.

e |’avaluacio dels aspectes relacionats amb les funcions descrites a I'apartat 3.
e Trajectoria i aspectes professionals.

o Les competéncies professionals indicades a 'apartat 5.

Aquest apartat tindra un valor maxim de 23 punts. Només es valorara a les persones
aspirants que es considerin aptes per a participar en el procés de seleccio.

L’6rgan técnic de seleccié determinara I'ordre de realitzacié de les proves, aixi com el
seu criteri de superaci6. Aixi mateix, I'dorgan técnic de seleccid podra sol-licitar
'assessorament de persones expertes en els aspectes establerts en la convocatoria,
les quals col-laboraran en I'assessorament de la confeccié i la valoracié de I'entrevista
i/o prova.
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8. Fases del procés selectiu

Fase 1 - Provisio (personal aspirant amb nomenament fix en la categoria)

El procés es resoldra per ordre de prelacié, a partir de la valoracié obtinguda per
cada persona aspirant en el procés selectiu que s’estableix al punt 7. En el cas que
no hi hagi persones aspirants idonies per cobrir el lloc, es passara a la fase 2.

Fase 2 - Seleccié temporal (Borsa de treball)
En aquesta fase s’oferira la vacant no coberta a la fase 1 de la convocatoria.

El procés selectiu tindra un valor addicional maxim de 33 punts sobre la puntuacio
prevista a I'apartat 15€ in fine del Pacte de la Mesa Sectorial de Negociacié de
Sanitat de regulacié del sistema de selecci6 per al nomenament de personal
estatutari temporal en I'ambit de 'empresa publica Institut Catala de la Salut (ICS),
de data 22 de novembre de 2019.

El procés es resoldra per ordre de prelacié, a partir de la suma entre el valor
addicional obtingut per cada persona aspirant en el procés selectiu que s’estableix
al punt 7, i la seva puntuacio de Borsa de treball.

9. Resolucid, publicacié de resultat final i presentacié de documents

El procés es resoldra per ordre de prelacid, a partir de la valoracié obtinguda per
cada persona aspirant en les diferents fases del procés selectiu, i la suma de la
seva puntuacio en Borsa de Treball, si s’escau.

En cas de requeriment, caldra presentar els originals de les certificacions
acreditatives de la formacid i experiéncia laboral o d’altres mérits esmentats en el
curriculum.

El resultat final, es publicara al lloc Web i la intranet de I'Hospital Universitari
Germans Trias i Pujol.

10. Disposicions generals

1. Tant a la fase 1 com a la fase 2, es podra declarar deserta la placa convocada
guan no hagi persones aspirants idonies per ocupar-la. Aixi mateix es podra obrir
un nou proceés de seleccid ajustant terminis i condicions als requeriments de la
nova convocatoria.

2. Es considera requisit per poder participar en la Fase 1, provisio, tenir
nomenament fix de la categoria convocada i en la Fase 2, procés selectiu, estar
inscrita en la Borsa de Treball corresponent al  Territori:
http://ics.gencat.cat/ca/lics/treballeu-a-lics/treball-temporal/

3. No s’acceptaran candidatures fora de termini.
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4. Nomeés es convocara un cop a proves i/o entrevista les persones aspirants. Les
persones que no compareguin quedaran excloses del procés selectiu,
independentment de la justificacié o no de la incompareixenca.

5. La persona seleccionada que renuncii al procés selectiu perdra els drets derivats
de la convocatoria. En aquesta situacid, es podra seleccionar la segient persona
candidata per ordre d’idoneitat.

. Signat
Anna Valenti digitalment per
Armengol - Anna Valenti

Armengol - DNI
DNI 46687398C
46687398C  (TCAT)
(TCAT) Data: 2026.03.13

11:34:58 +01'00"

Anna Valenti Armengol
Directora per a les Persones
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ANNEX 1. SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO EN PROCESSOS SELECTIUS

Convocatoria a la qual es presenta sol-licitud:

Convocatoria per a la seleccié d’un/a Técnic/a de Comunicacié i continguts
digitals — Unitat de Comunicacio.

Nom i cognoms del o de la sol-licitant:

NIF:

Adreca de correu electronic:

Teléfon de contacte:

Sol-licito participar a la convocatoria de I'Hospital Universitari Germans Trias i Pujol,
relacionada anteriorment, atés que compleixo amb tots els requisits que es relacionen
a 'anunci publicat a I'efecte.

Signatura

Lloc i data:

Documentacié que s’ adjunta a la Sol-licitud
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